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ARTIGO

A REDE SOCIAL COMO ESPACO PARA A DISCUSSAO E APRENDIZAGEM DE
CONCEITOS BASICOS DA MATEMATICA!

Marcio Antonio Souza Paim?
Midiele Dantas Gomes
André Ricardo Magalhaes

RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar o processo de aprendizagem de um grupo de alunos da
Educacdo de Jovens e Adultos do curso técnico em Seguranca do Trabalho do Instituto Federal
da Bahia, campus Santo Amaro, quando discutem conceitos basicos de matematica numa midia
social representada pelo aplicativo WhatsApp. Buscando identificar os tipos de davidas geradas
pelos alunos no estudo da matematica basica, foram listados os registros dos estudantes que mais
contribuiram com as discussdes no grupo. Se apropriando dos conceitos tedricos da Cibercultura,
Ideografia Dinamica, Linked e da Andlise de rede para midia social, foi construida uma rede
apresentando seus nés e a relacdo quantitativa entre os mesmos. A pesquisa tem carater quali-
quantitativo quando discute a participagdo individual de cada aluno no ambiente tecnoldgico e o
seu questionamento em relacdo aos conceitos matematicos propostos pelo professor. Os
resultados desse trabalho indicam que a midia social pode funcionar como um importante
ambiente de discussdo e aprendizagem da matematica.

Palavras-chave: Matematica basica. Midia social. Andlise de rede.

1 INTRODUCAO

As redes sociais tém se revelado, nos Gltimos anos, uma complexa cadeia de fenémenos
comunicativos que se correlacionam atraves do grande acesso a internet. Considerando que o
surgimento ou analise das redes sociais seja algo totalmente novo, 0 seu reengajamento no espaco
das comunicagdes virtuais evidencia novos elementos e dindmicas para seu estudo (RECUERO,
2009; BENEVENUTO, 2010; MALINI; ANTOUN, 2013).

As interacBes na internet permitem que esses processos dindmicos funcionem de acordo
com o surgimento dos sites e aplicativos de rede social, organizando e transformando o cenario
das redes com registros de dindmicas sociais. Esses registros possibilitam que relacdes e didlogos
possam ser mapeados e analisados em grande escala, como por exemplo, o estudo de conceitos
basicos da matematica.

Neste trabalho, pretendemos analisar a aprendizagem de um grupo de estudantes da EJA,
no curso em Seguranca do Trabalho do Instituto Federal da Bahia (IFBA), campus de Santo
Amaro, quando discutem conceitos de matemética basica numa midia social. Tal interagdo

ocorreu no ano de 2016, durante a primeira disciplina de matematica do curso (Matematica para a
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Seguranca do Trabalho) a partir das davidas de 14 estudantes as sugestdes de atividades
propostas pelo professor da disciplina, utilizamo-nos do estudo da

Analise de Redes Sociais (ARS), mais especificamente, da rede social na Internet para
listar o registro dos dialogos dos estudantes que participaram da dinamica no ambiente do
aplicativo WhatsApp.

Optamos pela ferramenta tecnoldgica WhatsApp para possibilitar a todos os alunos uma
educacdo a distancia, que pudesse esclarecer os seus questionamentos fora da sala de aula e por
ser um aplicativo de uso livre a todo publico com acesso a internet, permitindo que o usuério o
utilize de qualquer lugar, em qualquer hora e em locais distantes da escola, como nas residéncias
dos estudantes.

Essa tecnologia € gratuita e bem conhecida entre os alunos. Ao saber que ja a utilizavam
para a troca de informacgdes sem fins educacionais, como a criagdo de grupos de amizade e
afinidades em comum, o professor de matematica da turma resolveu aproveitar esse espaco a
distancia para realizacdo de atividades de matematica com seus alunos.

Assim, para delineamento do nosso estudo, explicaremos a seguir o significado de
conceitos como “Cibercultura” e o “Ciberespaco” de onde emergiram as redes, para depois

discutirmos sobre a sua constituicdo e composicao.

2 CONCEITOS TEORICOS DE SUSTENTACAO DO TRABALHO:

2.1 Cibercultura

Conceituaremos esse termo segundo o filésofo francés Pierry Lévy (1999), que trata a
internet como um fendmeno cultural. Além disso, o autor também apresenta o conceito de
“Ciberespaco” que ele aborda como sendo a infraestrutura material da comunicagdo digital e tudo
que abrange esse mundo de informagdes como, por exemplo, os individuos que o alimentam.
Cibercultura é “o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de
modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespago” (LEVY, 1999, p. 17). Atuando assim, como um grande fluxo causado pelas
evolugdes tecnoldgicas das telecomunicacdes, especificamente, com o surgimento da internet.

A infraestrutura técnica do que vem a ser virtual perpassa por alguns processos que Lévy
(1999) denomina como: tratamento, memoria, transmissdo, interfaces, programacao e programas.
O tratamento das informacBes que hoje encontramos através de chips, é responsavel por efetuar
calculos aritméticos e logicos; a memoria € o suporte de gravacdo e leitura automaticas de
informagdes.

A transmissdo de informacdes digitais pode ser feita fisicamente atraves de dispositivos
como discos, CDs, pen drives, como também por conexao direta em rede on-line. As interfaces,
que sdo os aparatos materiais, permitem a interacdo entre o universo da informacéo digital e o

mundo ordinario, a execucdo de tarefas por softwares e aplicativos de programas oferecem
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servicos especificos para os seus usuarios. Além disso, a Cibercultura se apresenta como um

movimento social. Baseado nisso:

A emergéncia do ciberespago é um fruto de um verdadeiro movimento social, com seu
grupo lider (a juventude metropolitana escolarizada), suas palavras de ordem
(interconexdo, criacdo de comunidades virtuais, inteligéncia coletiva) e suas aspiraces.
(LEVY, 1999, p. 123)

Os principios da interconexao, criacdo de comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva
orientam o crescimento inicial do ciberespaco. Para a Cibercultura a tendéncia da interconexéo
causa uma mudanca fisica da comunicacdo, onde passa das nocOes de canal e rede para uma
sensacdo de espaco envolvente, ou seja, este local tornou-se um canal de comunicacdo interativa;
as comunidades virtuais surgem da interconexdo, que é construida de acordo com afinidades de
interesses, de conhecimentos em comum em um regime de cooperacdo mutua. Por fim, a
inteligéncia coletiva ¢ a ultima finalidade do Ciberespaco. Ela é constituida por uma inteligéncia
compartilhada através da cooperacgéo de diversos individuos em suas diversidades.

Portanto, esse trabalho apresenta exemplos dos conceitos apresentados por Lévy (1999),
sendo composta de uma rede social de alunos que possuem 0s mesmos interesses de
aprendizagem. Caso determinado assunto pareca mais complexo para o estudante, € possivel que
as duvidas sejam por meio de um compartilhamento de informacdes e coopera¢do mutua entre 0s

sujeitos desse ambiente tecnoldgico.

2.2 ldeografia Dinamica

Lévy (1998) apresenta a nocdo da ldeografia Dinamica (ID) e tem como base as
interacdes entre a sociedade e os meios de comunicacdo em tecnologias de realidade virtual
sugerindo a necessidade de uma sociedade informatizada, midiatica e critica e, além disso,
imaginativa.

Ele apresenta a imagem como uma tecnologia intelectual, que seria o apoio de toda ideia
inovadora da Ideografia Dinamica, ou seja, aborda o aparecimento de uma nova escrita, e enfatiza
essa teoria descrevendo que as tecnologias informaticas serdo a base desse novo tipo de
linguagem. O autor cita a linguagem cinematografica como um espago onde todos os elementos
remetem a um significado, a televisao ou tela de cinema.

Porém, essas ferramentas ainda séo limitadas e ndo permitem uma troca de informac6es
consistentes com o espectador. Assim, Lévy (1998) afirma que o computador pode se apresentar
como ideal para essa interacdo de imagem abstrata, deslocando assim, o receptor para uma
realidade abstrata; a realidade virtual.

E importante lembrar que, com o surgimento dos livros, ndo se extinguiu a capacidade
intelectual humana, assim como o computador ndo o fara, e ainda:

Na realidade virtual podemos criar o mundo e partilhd-lo com outras pessoas. Muito

mais que descrever algo a um parceiro, podemos dar-lhe uma experiéncia sensorial. [...]
Na realidade virtual, teremos ferramentas que nos permitirdo transformar o mundo muito
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rapidamente segundo estilos de causalidade variados. Seremos capazes de improvisar a
realidade. A composicdo do mundo tornar-se-a ato de comunicagdo por exceléncia, a
medida que a realidade (virtual) seja transformada de maneira cooperativa (LEVY, 1998,
p. 29-30).

Da mesma forma que os computadores ditos tradicionais, os smartphones, que sao hoje os
minicomputadores portaveis, podem colaborar com essa nova linguagem interativa, exemplo de
linguagem que trataremos no decorrer do trabalho.

Para Lévy (1998), sé é possivel que haja uma real comunicacdo quando os interlocutores
sdo capazes de compreender e interpretar os enunciados que lhes sdo apresentados. Sendo assim,
0 autor apresenta a ldeografia Dindmica, através da ferramenta computador, capaz de permitir
uma linguagem ou escrita alfabética que represente uma situacdo da realidade. Da mesma
maneira, a comunica¢do dos alunos através de um aplicativo digital, ndo é desvinculada das

linguagens oral e escrita, elas se complementam.

2.3 Linked

Barabasi (2009) afirma que somos uma sociedade em rede. O autor discorre sobre o
conceito e as regras que compde as redes e, de alguma maneira, nds seres humanos, estamos
sempre conectados (linked) a algo. Nas relagdes interpessoais as pessoas deste planeta estéo
ligadas por interesses em comum, assim como existem conexdes das mais diversas por meio de
artigos cientificos, ligacoes telefénicas e ocorréncia de doengas de uma determinada populacéo.
A rede representa uma teia composta por “nos” (elementos) e “links” (conexdes) entre esses nOS.
Para exemplificar, em uma rede social como o WhatsApp, as pessoas seriam 0s nos e as
interacbes com as outras pessoas seriam o0s links. Tudo isso constitui uma rede que é
frequentemente apontada como uma metafora para o estudo dos sistemas complexos
(BARABASI, 2009).

Na sociedade, a maior parte das redes é dindmica e isso se da porque seus elementos estéo
em constantes transformac6es, modificando-se a origem e a chegada dos mesmos, como também,
a remodelagem das conexdes entre os elementos interligados. A organizacdo que se constitui em
diversas redes faz com que elas venham a ser conceituadas como sistemas complexos. Da mesma
maneira, diversos sistemas mais complexos podem ser analisados e investigados como redes.

Para Barabasi (2009, p. 6-16), os elementos que fazem parte da rede se interligam como
um “complexo quebra-cabec¢a”, onde diversos mundos pequenos se encadeiam uns aos outros. Na
sociedade, por exemplo, o autor notou que nds estamos inseridos em um vasto aglomerado de
redes nas quais ninguém pode ser excluido. Portanto, a configuracdo de redes permite que seja

possivel desenhar mapas que se mostram como sistemas dindmicos e complexos.

2.4 Analise de Redes Sociais (ARS)
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A ARS ¢ basicamente um mecanismo de anélise de dados que evidencia especialmente a
clareza dessas informacfes dentro do ponto de vista de sua estrutura, que é a rede. Segundo
Recuero (2009), ela tem o propdsito de investigar as conexdes entre os dados que sdo coletados
de grupos sociais, logo vem a denominagio: “redes sociais”. E um procedimento que tem como
ponto central inicial a anélise quantitativa, que procura colher propriedades dessas conexdes e
dos atores inseridos nesse sistema e, além disso, examinar essas propriedades gerais da rede.
Desse modo, a anélise se apresenta principalmente de forma numérica.

Assim, a ARS observa as informagdes de um dado grupo como nds e conexdes e
apresenta formas de interpretagdo desses elementos com relacéo a rede, funcionando para grupos
de dados onde interessam as relacOes entre os objetos e ndo estes em si. Ela pode oferecer
pequenos dados para analisar perfis de uma determinada rede social como a desenvolvida pelo
software WhatsApp, mas € relevante para compreender como esses perfis se conectam e se

relacionam.

3 PROPOSTA METODOLOGICA

Para analisar as interacd0es entre o0s estudantes e o professor dentro do ambiente
tecnoldgico, buscamos utilizar a analise de redes sociais para dar subsidio ao nosso trabalho.
Nessa proposta, adotamos o grupo social, representado pelo professor de matematica e os 14
alunos da turma 1, definidos simbolicamente por Al até Al4, do primeiro semestre do curso
técnico em Seguranca do Trabalho do IFBA, campus de Santo Amaro, como 0s atores que trocam
as informacgdes no grupo. Segundo Goulart (2014), a importancia da analise de redes sociais se
insere nas relacGes entre 0s atores que interagem entre si.

Os atores que utilizam o Ciberespaco, representado aqui pelo WhatsApp, podem
compartilhar informacdes, ideias e atividades de matemaética. Logo, o foco principal desse
trabalho estd em verificar a aprendizagem de conceitos basicos de matematica pelos alunos da
EJA, enquanto atores em uma rede de informacdes através da internet. Para Goulart (2014, apud
HANNEMAN; RIDDLE, 2005), os atores podem ser pessoas ou empresas que estdo relacionadas
por alguma atividade, além de grupos, localidades, cidades, regides, entre outros.

Sabemos que numa rede de pesca existem malhas nas quais os seus lagos séo unidos por
nos. Assim como ha varios nos nesse tipo de rede, os links numa midia social conectam os alunos
e 0s conceitos matematicos entre si por meio de informacdes que, nesse caso, Sa0 as respostas
dadas ou davidas geradas pelos proprios alunos. As atividades propostas no ambiente tecnoldgico
ocorreram fora do ambiente da sala de aula. Nesse caso, ja em suas casas, distantes da escola,
todos os estudantes estavam com seus dispositivos moveis (smartphones) com acesso a internet.

Diante disso, iniciamos a atividade onde os alunos da turma foram dispostos no ambiente
como pontos de uma teia que os conecta. As discussdes sobre conceitos de matematica bésica,
como 0s ndmeros racionais e as expressdes numéricas, caracterizam-se como uma rede de

informagdes. Essa troca ocorreu através de perguntas feitas pelo professor e as respostas dadas

ForSci.: r. cient. IFMG, Formiga, v. 6, n. 1, 00339, jan./jun. 2018.



PAIM, M. A. S.; GOMES, M. D.; MAGALHAES, A. R. A rede social como espaco para discusséo e 6
aprendizagem de conceitos basicos da matematica

pelos alunos. O auxilio as duvidas destes foi proporcional a sua participacdo na midia social.
Sendo assim, é razoavel supor que, quanto maior sua interacdo e procura em responder as
perguntas, maior a possibilidade de compreensao do contetdo.

A partir dai, surgem relacdes que fazem parte de um conjunto inicial de trés categorias de
andlise: 1% o conteudo matemaético estudado (sugestdo de atividades propostas pelo professor
sobre 0s nimeros racionais e as expressdes numéricas com numeros racionais, ...); 2%) os atores
da relacdo (o professor de matematica e os 14 alunos da turma 1); 3%) as respostas dos alunos
(respostas as atividades sugeridas pelo professor ou duvidas e questionamentos quanto aos
contetidos estudados; operacdes e propriedades do numeros racionais, as fragdes decimais e a
composic¢do das expressdes numéricas com ndmeros naturais).

Para ilustrar, esbocamos a seguir as classificacdes por meio de um esquema que relaciona
a sugestdo de atividades e respostas, respectivamente, registradas pelo professor e pelos alunos

dentro do ambiente tecnolégico:

—

SUGESTAO DE ATIVIDADES DUVIDAS DOS ALUNOS
PELO PROFESSOR S T———
_— e ——
ALUNOS

s m—
/ CONTEUDOS TIPOS DE DUVIDAS

OPERACOES COM
RACIONAIS
=) ‘
V PROPRIEDADES DOS
\ 4 RACIONAIS
\,
\/
mk ‘\\ FRAGCOES DECIMAIS

ST

/

£SS NUMEROS
PROFESSOR RACIONAIS |~

| EXPRESSOES NUMERICAS
COM RACIONAIS

COMPOSICAO DE EXPRESSOES
NUMERICAS

Figura 1 - Eshogo da relacdo entre os atores da rede
Fonte: Elaborado pelos autores.

As flechas com as linhas de cor cinza indicam o envio de perguntas sobre ndmeros
racionais e expressdes numéricas feitas pelo professor aos alunos. Cada aluno recebeu flechas de
pelo menos um desses conteudos e como geralmente o contedo dos racionais precede o das
expressdes numéricas, uma vez que a expressao numérica € constituida de nimeros racionais, as
primeiras perguntas feitas foram sobre os niUmeros racionais.

As flechas com as linhas na cor azul refletem as interacdes diretas ou indiretas entre 0s
alunos. Nesse caso, registramos de modo mais significativo, as interacdes entre A2 e Al4, e entre
A6, A7 e Al0, pois a maioria estava mais ocupada em responder as perguntas elaboradas pelo
professor.

As flechas avermelhadas representam quatro tipos de respostas dadas ou davidas geradas.
A maioria dos alunos conseguiu responder questdes sobre a composicdo de expressdes
numéricas. Estas sdo questOes relativas a construcdo de uma expressdo numérica a partir da

contagem de objetos encontrados no cotidiano, como no exemplo abaixo:
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Figura 2 — Exemplo de duas cole¢des de objetos
Fonte: Elaborado pelos autores.

Espera-se que o aluno perceba que ele pode construir uma simples expressao numérica
contando os elementos destes dois conjuntos (o conjunto de 6 bolas e de 3 trevos). Dessa forma,
ao contar ao todo os 9 elementos do conjunto, ele poderad escrever uma expressao reunindo os
dois grupos de elementos parciais: (2 x 3) bolas + (1 x 3) trevos, resultando na expresséo
numeérica: 2 X 3 + 1 x 3. Mais adiante, um outro exemplo dessa questdo pode ser visto nos
quadros de dialogo do professor e dos alunos “printados” da area de trabalho do Whatsapp.

A partir dos exemplos de expressdes numeéricas construidas pelo professor de matematica
da turma 1, formadas por outros objetos ou simbolos disponiveis no ambiente do aplicativo, os
estudantes também construiram expressdes numéricas similares. Logo, acreditamos que essa
dindmica pode auxiliar os alunos no entendimento do significado de uma expressdo numeérica.

Inicialmente, as principais duvidas e questionamentos dos alunos estavam nas
. ~ , L Lo £ 1
propriedades e operagfes dos numeros racionais, como por exemplo, ao dividir a fracdo > por
5
=
A seguir, foram selecionadas algumas das conversas sobre 0s nimeros racionais e as

expressdes numeéricas ocorridas no ambiente tecnolégico da rede social. As falas dos alunos se

encontram nos retangulos brancos e a do professor nos retangulos esverdeados:

A7
Boa tarde!!! Alguem m tira uma
davida?

Quando na operagao tem pra
dividir, sempre inverte o segundo
numero eh?

Pelo oq vi aqui eh na que inverte.
Dps de faz isso ai.

Mas nao sei se pode inverter o
primeiro numero. "’

Na divisdo de fragoes

Figura 3 - Davida da aluna A7 com resposta do professor
Fonte: Elaborado pelos autores.

A duvida gerada, mostrada pelo dialogo direto de A7 com o professor, vem acompanhada

da resposta reforcada por A6. Isso justifica a flecha azul entre elas mostrada na Figura 1:
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A7
Siiim
Vc conserva a primeira e

multiplica pelo inverso da
segunda

A7
Okay. Fiz assim

Obrigada prof.&2 @

A6

Se eu nao me engano o de baixo
multiplica o de cima

~n AN

Figura 4 - Resposta do professor a A7 com participacéo de A6
Fonte: Elaborado pelos autores.

A davida de A7 parece ser sanada depois que o professor sugere sobre a
operacionalizacdo das fracoes:

1/2:5/7=1/2x7/5

A7
Issoliz

Multiplica dps denominador pr
denominador neh?

Sim

1/2:5/7=1/2x7/5=1x7/2x5
=7/10

A7

Viiiu! (22

Figura 5 - Davida sanada pelo professor a A7
Fonte: Elaborado pelos autores.

. , e . a
De uma maneira geral, os numeros racionais sao todos aqueles escritos na forma s

sendo a e b ndmeros inteiros, com b= 0. Os obstaculos a aprendizagem surgem quando 0s
estudantes se deparam com as fragdes decimais, aquelas em que o denominador da fracdo é uma

poténcia de 10, como: % e % entre muitas. Em outro dialogo acerca do calculo da expressao

1.1 : 25 1 _ 26
+——, que resultaria em =
100 100 100

4100

equivalentes e diferenciar duas fragdes decimais:

Al10 mostra dificuldade em obter fragdes
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Al0

Professor pq 25/100?
Nao é 25/10 nao?

Nao

0,25 =25/100
2,5=25/10

A10
Hum

Nao sabia

Obrigado, entendi!

Figura 6 - Davida de A10 com resposta do professor
Fonte: Elaborado pelos autores.

Visando auxiliar os alunos no entendimento das expressées numeéricas, simbolos retirados
do ambiente do aplicativo, como figuras de pées e xicaras, foram utilizados estrategicamente
como parte de um enunciado para projetar uma estrutura multiplicativa para cada colecdo de
objetos. Se numa expressao numeérica, a operacdo de multiplicacdo corresponde a uma estrutura
de grupos, os objetos dispostos em linhas e colunas constituem uma reunido de elementos de um

conjunto numérico e natural:

J J |

1 grupo de 4 x 3 ou 3 x 4 xicaras,

j s In Is |
ou seja: yI'g
4x3=3x4=12xicaras DPID

e 3x4+3x3=12+9
o In I | =

AR AN =21
PP

21 elementos

1 grupo de 3 x 3 paes, um total 3x4+3x3 éaexpressio
de 3x 3 =9 paes numeérica que representa a
Se juntarmos os dois grupos Leétg:ao iandoaras co .08

teremos:

Figura 7 - Exemplo de uma expressdo numérica criada pelo professor
Fonte: Elaborado pelos autores.

De acordo com o exemplo acima, 3 x 4 + 3 x 3 é a expressdo numérica que representa a
adicdo de duas colecdes: os simbolos representados pelas doze xicaras e nove pées. O exemplo
mostrado com os simbolos no ambiente do aplicativo contribuiu para o entendimento dos alunos
sobre o significado de uma expressdo numeérica. Isso se justifica pelas respostas dos alunos a
sugestdo de atividade proposta pelo professor mostrada na figura a seguir. Dessa vez, observando
0 grupo de objetos (bolas e trevos), cada um foi respondendo atividade provocada pelo professor:
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1) CADA UM DEVE ESCREVER
UMA EXPRESSAO NUMERICA

QUE CORRESPONDA A SEGUINTE
REUNIAO DE ELEMENTOS:

DPDYFFE
- ~.

L')t:)@ﬁ%if
CICIOL 2 2

Figura 8 — Sugestdo de atividade proposta pelo professor

Fonte: Elaborado pelos autores.

A6
4x3=12
3x3=9
1249=21

Ta correto professor??
Eu entendi assimiz

=A<

A8
4x3+3x3=12+49 =21

A2

3x4 3x3
12+9 =21

A3
4x3+3x3=1349=21
A3

Corrigindo

4x3+3%x3=12+9=21

E assim.. Sequindo o exemplo A4

3x4 + 3x3 = 12+49= 21

A5
4x3+3x3=
12+9=21 §

All

DD®

3x4 + 3x3=12+9= 21

Al0

(bolas e trevo) 4x3 + 3x3= 12+
9= 21

Figura 9 - Sequéncia das respostas dos alunos participantes
Fonte: Elaborado pelos autores.

Ainda assim, surgiram duvidas quanto a propriedade comutativa da multiplicacéo.
A2 pensa ter se equivocado com a posicdo do numero 4 como fator da multiplicacédo 3 x 4

e € corrigido imediatamente por A12. Nesse caso, se trata de uma propriedade comutativa

da multiplicacdo dos nimeros naturais, na qual

a ordem dos fatores ndo altera o produto: 3

x4 =4x3. Al3 acredita ter errado o sinal de multiplicacéo:

A2

AA

&

Al4
Oxii ta certo

Al3

Coloquei o 4 no lado errado

xxxx4,3+3.3=12.9=21
Desculpa errei o sinal

4.3+3.3=1249=21

Figura 10 - DGvida de A2 com participacdo de A13 e Al4
Fonte: Elaborado pelos autores.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o contexto do ambiente ou software de rede social representado pelo
WhatsApp como uma ferramenta tecnologica repleta de simbolos que sdo utilizados para a
comunicagdo entre os usuarios desse mesmo ambiente, podemos entender que as transformacoes
provocadas por essa nova realidade abstrata e virtual, anteriormente descritas por Lévy (1998),
foram geradas, em grande parte, pela utilizacdo de simbolos que dao significado ao seu
funcionamento e, também, pela interacdo e criacdo de situacdes de aprendizagem entre 0S seus
individuos.

Segundo Lévy (1998), os ideogramas podem caracterizar simbolos graficos que
representam uma ideia, possuindo relacdo com fonemas (sons das letras) e palavras (conjunto de
fonemas). Logo, se uma linguagem cinematografica englobar uma frase como uma sequéncia de
palavras (ou um filme como uma sequéncia de cenas), os simbolos gréaficos que constituem o
ambiente da rede social podem funcionar como ideogramas que exprimem uma sequéncia de
pensamentos e diferentes formas de comunicacdo entre os seus usuérios. Simbolos que podem ser
bem utilizados para o ensino e aprendizagem de conceitos basicos da matematica.

Muitos grupos utilizam ferramentas, softwares ou aplicativos de redes sociais para o
compartilhamento de informagdes e de interesses em comum. Enguanto uns permanecem ligados
(linked) por lagos familiares ou por relagdes de amizade, outros partilham do mesmo objetivo:
gue € o de estar conectado em um ambiente virtual para fins de Educacdo Matematica a distancia.

Dessa forma, refletindo sobre a criacdo da rede social composta pelo grupo de alunos da
EJA para discussdo e aprendizagem de contetidos elementares da matematica basica, podemos
afirmar que o avanco tecnoldgico tem possibilitado uma maior comunicacao entre o professor e
0s seus estudantes no estudo da disciplina mencionada . No grupo citado, muitos alunos residem
em locais distantes da escola onde estudam e também permanecem distantes uns dos outros.
Devido a esse distanciamento, a rede social funciona como uma sala de aula virtual, um lugar que
0s une e abriga valores e simbolos Uteis para a constru¢éo de conhecimentos.

Por meio do software Gephi, podemos ter uma visdo da rede de atores participantes do
grupo e dos nds de ligagdo entre eles. Esse software € uma plataforma de visualizagdo de redes
baseada na teoria dos grafos, uma ferramenta matematica que possui nés e arestas como linhas ou
arcos do grafo.

Através desse suporte, foi possivel perceber os conteddos de maior discussao entre eles,

além dos alunos que tiveram mais duvidas sobre os conteldos propostos:
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Composigio de expressdes numéricas
Propriedad®s racionais
ol At3

A%0

Fragbes Yecimais
N6 Operagdes tOm racionais

Figura 11 - NOs e atores da rede por meio do software Gephi
Fonte: Elaborado pelos autores.

Um dos estudantes que mais interagiu no grupo foi o A7, ele teve davidas em todos os
conteddos. 1sso ndo quer dizer que os demais estudantes ndo as apresentaram, sendo importante
destacar que os questionamentos foram sanados naquele momento, ndo s6 com o professor, mas
também com outros estudantes, através da interagdo no ambiente tecnoldgico.

A origem dos seus e de outros questionamentos pode estar na oferta ou acesso a educacéo
basica do municipio onde a maioria dos estudantes da EJA que chegam ao Instituto, ou possuem
muito tempo fora da escola, ou nunca estudaram as propriedades basicas das operacfes
matematicas. Contudo, vemos que 0s estudantes conseguiram escrever a expressdo numérica
quando procuramos representa-la através das figuras dos objetos disponiveis no ambiente do
aplicativo tecnoldgico.

Dentre as possiveis reflexdes tiradas da analise da rede gerada pelo software, as respostas
corretas dos alunos, quando escrevem as expressdes numeéricas, podem caracterizar a diversidade
de comunicagdo nos grupos sociais, em que cada estudante responde a pergunta de acordo com a
sua escrita e experiéncia individual. De fato, isso foi facilitado ao representarmos uma expressao
numérica como uma contagem de elementos do cotidiano que pode ser visto nos nossos dias, ou
seja, reunir duas cole¢des de objetos usuais e praticos no dia a dia.

Dos 14 alunos da EJA que iniciaram a dindmica de interagdo em grupo, 2 (Al e A5)
tiveram que sair no ano corrente por motivos particulares (saide, mudanca de residéncia, e
outros). Simbolicamente, representamos essa saida por meio da captura de tela da ferramenta

celular que comporta a imagem do ambiente virtual:

< ‘.-j Matematica 1
28 DE ABRIL DE 2017
Al saiu
7 DE MAIO DE 2017

A5 saiu

Figura 12 - Saida de Al e A5 do grupo
Fonte: Elaborado pelos autores.
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Mesmo assim, apds um ano do comego da nossa interacdo, 0 grupo ainda permanece com
0s 12 alunos restantes e ndo entraram nem sairam mais alunos deste. A continuidade e
manutencdo do grupo pelo professor tem o propdsito de que se intensifiquem outras discussdes
sobre questBes, conceitos e conteudos importantes sobre o ensino e a aprendizagem da
matematica, atendendo as possiveis davidas geradas pelos estudantes dentro desse Ciberespago
enquanto estiverem, ou ndo, na instituicéo.

Vale dizer que as informacGes e os registros dos alunos presentes nesse artigo sdéo uma
pequena amostra de como as interagdes nas redes sociais podem contribuir para o ensino e
aprendizagem das disciplinas do ensino basico, principalmente, para a aprendizagem da
matematica.

Esperamos que este trabalho possa servir de auxilio para outras pesquisas neste aspecto, 0
uso do software pode ser util para discutir, listar e sanar as principais dificuldades dos estudantes
no estudo de conceitos de matematica no ensino basico. Entendemos que, nesse contexto, as
redes sociais sejam utilizadas para o aperfeicoamento das praticas pedagoOgicas de ensino e

aprendizagem de matematica em qualquer instituicdo escolar.

THE SOCIAL NETWORK AS A SPACE FORDISCUSSION AND LEARNING OF
BASIC MATHEMATICAL CONCEPTS

ABSTRACT

This work aims to analyze the learning process of a group of students of Youth and Adult
Education of the technical course in Occupational Safety of the Federal Institute of Bahia, Santo
Amaro campus, when discussing basic concepts of mathematics in a social media represented by
WhatsApp application. In order to identify the types of doubts generated by students in the study
of basic mathematics, the records of the students who contributed the most to the group
discussions were listed. Appropriating the theoretical concepts of Cyberculture, Dynamic
Ideography, Linked and Network Analysis for social media, a network was built presenting its
nodes and the quantitative relation between them. The research has a qualitative-quantitative
character when it discusses the individual participation of each student in the technological
environment and their questioning in relation to the mathematical concepts proposed by the
teacher. The results of this work indicate that social media can function as an important
environment for discussion and learning of mathematics.

Keywords: Basic Mathematics. Social media. Network analysis.
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